Klarsprak goes international

Ett samtal med Barbro Ehrenberg-Sundin

Barbro Ehrenberg-Sundin dr klarsprakets “grand old lady i Sverige.
Tusentals dr de byrakrater som har hort henne foreldsa om att det gar att
skriva en enkel och kiar svenska. Och nu verkar det som om hennes entrdigna
arbete har sjunkit in i den svenska byrakratens medvetande — intresset for
klarsprak viixer.

Hon &r naturligtvisinte ensami sin strévan. P regeringskansliet sitter
ytterligare fyra sprakexperter: Bengt Baedecke, Gertrud Berglund, Anne-
Marie Hassdlrot och Stina Malmberg. De ger bland annat réd i sprakfragor,
granskar forfattningar och regeringsford ag, medverkar i utbildningar och
forelasningar och skriver handbocker. Detta att sprakexperterna”jobbar mitt
i lagtextmaskineriet”, som Barbro sdger, ar ur ett internationellt perspektiv
ovanligt. Ovanligt & ocksa att arbetet har pagétt salange. Redan 1976
anstdlldes den forsta sprakexperten pa Regeringskansliet och sedan dess har
klarspraksarbetet fétt allt storre genomsl agskraft.

Sprakkonsultlinjen och klarsprakslagar

Universitetet bidrog 1978 till klarspraksarbetet genom att Sprakkonsultlinjen
bildades. Malet var att utbilda personer som myndigheter skulle kunna anlita
for att forandra och forbéttra myndighetsspraket. Det finns annu ingen
motsvarighet till Sprakkonsultlinjen nagonstansi varlden.

Ar 1986 skrevs klarspréket in i forvaltningslagen dar det stér att
"myndigheter ska stréva efter att uttrycka sig l&ttbegripligt”.
K larspraksgruppen 1993 bildades K larspraksgruppen som arbetar med att
informera och inspirera myndigheter att skriva enklare. Det gér man genom
att ge ut Klarspraksbulletinen, ordna seminarier pa myndigheter och dela ut
K larsprakskristallen — ett pris for ett begripligt myndighetssprék. Gruppen
bestér idag av tio personer varav en, den standiga sekreteraren Eva Thorén,
& anstalld pa heltid. Hon har nyligen arbetat om Klarspraksgruppens
hemsida. Dar finns méangder av |ankar till andra klarspraksorganisationer ute
i vérlden. Det var med hjélp av dem vi fick kontakt med sprékvardsarbetet i
Storbritannien, Kanada, USA och Spanien. Vi var nyfikna pavilka likheter
och skillnader det finns mellan Sverige och dvrigalander.

Crystal och kristall

| manga lander pagar klarspréksarbetet pa ett likartat sitt somi Sverige. Det
verkar helt enkelt som om det &r det basta Séttet att arbeta pa Tydligast
marks dettainom Plain English-rorelsen i den engelsksprakiga varlden. Har
utmérker sig lander som Storbritannien, USA, Kanada och Austraien. Det
nya klarspraksprogrammet i USA till exempel arbetar exakt likadant som
Klarspraksgruppen. | Storbritannien finns det flera organisationer som alla
forsoker de paverka myndigheter och foretag att skriva pa ett klarare sétt och
anpassatexten till 1asaren. Flera av organisationerna delar ut hederspris for
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fortjanstfulla texter och skampris for motsatsen, vilket skapar publicitet i
media. Manga méarker ocksa texter skrivna pa klarsprak med symboliska
emblem. En engelsk klarspraksorganisation, Plain English Campaign,
marker klarsprakstexter med The Crystal Mark. Det |ater snarlikt
Klarsprakskristallen, eller hur?

Ar klarsprak I6nsamt?

Naturligtvis finns det ocksa en hel del skillnader. | manga engel sksprakiga
lander gorstill exempel betydligt fler I&sarundersokningar; i Kanada arbetar
universitet och justitiedepartementet tillsammans med sa kallade Usability
Testings. B&de dar och i Australien har stora pengar lagts ner pa
|asarundersokningar. Man verkar hainsett att |asbarhet ger tidsvingt vilket i
sin tur skapar ekonomisk vinst. For manga klarspraksorganisationer som
fungerar som konsulter blir detta ett effektivt forsdljningsargument.

Den svenska Klarspraksgruppen har gjort tre enkatundersokningar. De
har dock handlat mer om vilka klarspraksarbeten myndigheterna genomfért
an om eventuella ekonomiska vinster. Justitiedepartementet vill emellertid
nu gora en utvardering av resultaten av klarspraksarbetet i Regeringskansliet
och Barbro valkomnar detta eftersom hon tycker att det &r viktigt att kunna
visamed fakta att klarspraksarbete |6nar sig. Den enda haken &r att
utvarderingen ocksa kostar pengar...

Herr och Fru mottagare

En annan skillnad &r att manga sydeuropeiska lander inte anser att allatexter
ar tnkta att |&sas av medborgarna. Det & ett helt annat synsétt 8ni Sverige,
dér man tilldampar offentlighetsprincipen. Barbro anser att det & forst nér dla
lander enas om att myndighetstexter skrivs for medborgarna som
forandringar kan ske och klarspraksarbetet far en riktig internationell
genomslagskraft. Verksamheten i lander som Spanien, Frankrike och Italien
skiljer sig ocksa frén bade klarsprak i Sverige och Plain English-rérelsen
genom att inte forenkla svara ord utan i stéllet skriva ordlistor med
forklaringar.

Sprak och kén

Mangainom Plain English-rorelsen forsoker paverka myndigheter och
foretag att anvanda ett konsneutralt sprak. | Sverige har Klarspraksgruppen
inte tyckt att problemet & sa stort, men det finns rekommendationer om att
goratexter konsneutrala, det vill sga att undvika att anvénda pronomenet
"han” for bada konen. Bade i svenska Myndigheternas skrivregler liksomi
manga engel ska stilhandbocker rekommenderas " han” da bada kénen
asyftas, men manga brittiska och amerikanska handbtcker uppmanas
skribenterna att undvika det for att inte orsaka missforstand och ilska.
Storbritannien, USA och Kanada foreslar ofta”you” — " second person
drafting” (i betydelsen du och inte man) och pluralformer fér att undvika
problemet.

| Sydeuropa déremot manar man om hovligheten och vill darfor inte ha
ett konsneutralt sprak, utan tycker att det & artigt bade mot kvinnor och mén
att anvanda konsspecifikatitlar.
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Missionér i EU

Det stora problemet som maste |Gsas internationellt och som syns tydligt i
EU & som sagt de olika synsétten kring vilka som ska l&sa myndighetstexter.
Ar det medborgarna eller experterna? Barbro Ehrenberg-Sundin ser fram
emot att Sverige ska vara EU:s ordférandeland under véren 2001. Sverige
ska under ordférandeskapet verka fér en modernisering av EU och i den
moderniseringen har naturligtvis spraket en framtradande plats. Malet blir att
skapa klara och enkla EU-texter och att |1&ta klarspraket genomsyra allt som
skrivs. Barbro vill darfor samla alla personer som bedriver klarspraksarbete
for att skapa samarbete. Klarspraksgruppen ska sedan paverka politikerna
och fores & arbetsgrupper dar arbetet ska ske. Det & viktigt att det blir
politikerna som driver igenom arbetet. Det svara &r att hittarétt forum.
Barbo & dock positiv: " Jag kanner mig som en missionar — jag vet att det
l6nar sig”, sager hon och ler tAlmodigt.

Karin Fries och Maria Sundin
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